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Objetivos

1. Definir el concepto de analisis.
2. Comparar los puntos de vista de diferentes autores acerca del
proposito del analisis.
3. Discutir diferentes estrategias analiticas.
4 Conocer laimportancia:
Del proceso de codificacion.
Del concepto de saturacion.
El uso de memos y diagramas.
5. Aplicar estrategias de analisis.
Conocer algunos de los beneficios del uso de programados.
7. Conocer algunos aspectos del contenido de un informe escrito.
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Para considerar...

Pensar es...

» el corazén y alma del analisis
cualitativo.

# el motor que guia el proceso de
analisis y al investigador.

(Corbin & Strauss, 2008, p. 163)

;.Queé es analisis?

# Esel proceso de examinar algo para encontrar qué es y cémo trabaja
(Corbin & Strauss, 2008).

#* Estodolo que hacemos en un proceso cauteloso de narrar historias a
partir de datos (Wolcott, 1994).

# Un conjunto de tres flujos simultaneos de actividad: reduccicn de
datos, visualizacion de datos y desarrollo de conclusiones verificables
(Miles & Huberman, 1994).

#* Estd basado en una filosofia interpretativa. Las personas
continuamente buscan interpretar el mundo en el cual viven. Lo que
hace el investigador cualitativo es tratar de capturar esos actos de
interpretacion y entenderlos. (Gibbs, 2002)

#* Saber manejar los datos de manera que el investigador pueda hacer
sentido de ellos (Richards, 2006) .
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El analisis...

(Corbin & Strauss, 2008)

es un proceso.

es un arte y una ciencia.

es un acto interpretativo.
tiene como base los conceptos.
tiene diferentes niveles.

puede tener diferentes objetivos.

* o % OB B B ®

comienza con la recopilacion de los primeros datos que pueden dar
creacion a mas de una historia.

*

puede ser detallado (microandlisis) o mas general segin amerite la
situacion analitica.

Estrategias analiticas

#* Diferentes autores brindan guias (estrategias o modelos) que ofrecen
caminos a seguir al momento de realizar un analisis cualitativo. Estas
pueden variar de acuerdo al tipo de estudio cualitativo que se realice.

¢ Para hacer un andlisis, el investigador puede romper una substancia
en sus componentes para asi examinarlos e identificar sus
propiedades y dimensiones (Corbin y Strauss, 2008).
» Propiedades: caracteristicas que definen y describen conceptos.
» Dimensiones: Variantes de las propiedades que brindan

especificidad y alcance a los conceptos.

¢ El andlisis cualitativo es construido a través de procesos naturales de

pensamiento (Miles & Huberman, 1994).

¢ Wolcott (1994) indica que los investigadores cualitativos deben ser
buenos narradores de historias (p. 17).
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Reduccion, visualizacion, conclusion y
VerificaCién (Miles & Huberman, 1994)

# Reduccion de datos: Se refiere al proceso de seleccion, centralizacion,
abstraccion y transformacion de los datos que son parte de las notas de
campo o transcripciones.

# Visualizacion de los datos: Es organizar o ensamblar de manera
comprimida la informacion, mediante matrices, gréficas, y tablas, entre
otros.

#* Conclusion: El analista cualitativo, desde el inicio de la recopilacion de
los datos, va decidiendo el significado de las cosas, va registrando
regularidades, patrones, explicaciones, posibles configuraciones,
relaciones causales y proposiciones.

#* Verificacion: Las conclusiones se verifican durante el proceso del
analisis. Este proceso puede ser breve como una segunda mirada a los
escritos o una fugaz revision de las notas de campo, o puede requerir
una extensa y elaborada revision y argumentacion con el proposito de
confirmar el proceso de analisis.

Descripcion, analisis e interpretacion
(Wolcott, 1994)

Acercamiento de analisis sugerido por Harry F. Wolcott que propone tres formas
para “hacer algo” con los datos recopilados.

¢ Descripcion: Es una manera de mantenerse cerca de los datos segun
recopilados originalmente. La estrategia utilizada para esto es tratar a los
datos descriptivos como hechos. Se espera que los datos “hablen por si
mismos”.

¢ Andlisis: Es ampliar y extender la explicacion mas alla de una puramente
descriptiva. Requiere un analisis que procede de manera cuidadosa y
sistematica para identificar los factores claves y las relaciones entre éstos.

¢ Interpretacion: La meta es darle sentido a lo que esta ocurriendo en la
investigacion, para alcanzar un entendimiento o explicacion mas alla de los
limites de lo que puede ser explicado con el grado usual de certeza
asociado al analisis. Puede sequir al analisis o emerger de la descripcion.

Un estudio puede ser descriptivo solamente o tener de los tres componentes.
Ademas, el investigador decide a qué componente otorgarle mayor énfasis.

Victor E. Bonilla Rodriguez, Ph.D.;
Aliris Alicea Garcia, CPL, NCC, M.Ed.

10/27/2010



10/27/2010

Enfasis en la descripcion

(Wolcott, 1994)

#The elementary school principal: Notes from a field study

Durante el total de las doce horas de entrevistas y discusiones a través de
las cuales el Comite de Seleccion del Principal se reunio, catorce posibles
candidatos fueron evaluados. Un perfil breve de los candidatos muestra
que el grupo incluia féminas y varones de y fuera del distrito, todos tienen
grados de maestria y son maestros con experiencia en educacion
elemental. Sus edades fluctuan entre 31 y 61 afios. El total de su
experiencia profesional en educacion varia de 8 a 39 afios (p. 125).

Enfasis en el analisis
(Wolcott, 1994)

#A malay village that progress chose: Sungai Lui and the
Institute of Cultural Affairs

"Celebracion”, una parte concreta de la estrategia del Instituto de Asuntos
Culturales (ICA, por sus siglas en inglés), se presta tanto para las funciones
de relaciones pUblicas como para mantener la moral de los empleados.
Publicamente, la atencidn ha sido dada a cualquier evento o proyecto que
genere noticias (e.g., cuando miembros del Club de Leones dedicaron un dia
a ayudar a los aldeanos con un proyecto de construccién). Cuando una
reunion de la comunidad era programada, el director sugeria que se
limpiara y exhibiera la modesta maquinaria que ya se habia adquirido para
el proyecto. Como parte de la rutina de los proyectos, semanalmente se
realizaba una cena para "celebrar”, a veces con mucha imaginacion, y que
se considerara "especial” cuando se revisaban los logros de la semana

(p-210).
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Enfasis en la interpretacion

(Wolcott, 1994)

#The teacher as an enemy

Pienso que yo hubiese podido ser un maestro mds efectivo si hubiese tomado la
perspectiva de considerar el maestro, a mi mismo, como enemigo. Lo que quiero
decir es que hubiese permanecido mas objetivo sobre mi falta de éxito, y hubiese
estado mas sensitivo al gran esfuerzo que le costaba a cada estudiante
aceptarme a mi o a mi programa educativo. La relacion de “enemigo” que utilizo
aqui como analogia no se refiere a entrar en un combate , aunque en los peores
dias no estuvimos alejados de hacerlo. Mds apropiado que una aculturacién
antagonica seqgun manifestada en la escuela podria ser una analogia a un
prisionero de un campamento de guerra. Los prisioneros de guerra son
enfrentados con la probabilidad de que durante un periodo extenso de tiempo su
situacion no sufra cambio. Mientras que una gran hostilidad puede darse en la
relacion, no es esencial a ésta porque la hostilidad no es derivada de un
antagonismo personal o individual. Sin embargo, los captores, representando un
grupo cultural, no se espera que conviertan a sus prisioneros a su modo de vida, y
de los prisioneros no se espera que cambien la cultura de a sus captores (p.280).

Analisis preliminar de datos

(Grbich, 2007)

#* Proceso continuo que se realiza cada vez que se recopilan datos.

#* Involucra verificar y dar sequimiento a los datos para examinar qué
emerge de ellos.

¢ identificar dreas que requieren seguimiento y continuamente
preguntarse hacia donde dirige al investigador la informacion
recopilada.

#* Esto facilita la acumulacion de asuntos emergentes en temas
potenciales durante el proceso de recopilacion de datos.
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Analisis Tematico — Posterior a la
recopilacion de datos @mwicn, 2007

# Esun proceso de reduccion de datos.

#* Elproceso de reducir los datos en grupos significativos puede realizarse

por medio del enfoque de bloque y archivo, por cartografia conceptual

0 por una combinacion de ambos.

¢ Bloque y archivo: Los datos pueden ser subrayados, puestos en
itdlicas o codificados por colores para mantenerlos dentro del
contexto de la entrevista, o para mantener los casos como entidades
separadas.

¢ Cartografia conceptual: palabras y frases que permiten un resumen
preciso y breve de los asuntos emergentes al examinar los datos.

Codificacion

(Saldafa, 2009)

# Un codigo en la investigacion cualitativa es a menudo una palabra o
frase corta que captura simbolicamente la esencia o atributo evocador
de una porcion de datos lingUisticos o visuales.

x Codificar: cuando los cédigos se desarrollan, se aplicany se vuelven
a aplicar a datos cualitativos. Un proceso que permite que los datos
se segreguen, agrupen, reagrupen y relacionen de manera que
consoliden significado y explicacion.

» Requiere que el investigador asuma una actitud analitica.

» Permite organizary agrupar datos codificados de forma similar
en categorias o “familias” debido a que comparten alguna
caracteristica.
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Concreto

Codigo

Categoria

£

Abstracto

Temas/
Conceptos

Categoria

Ceooeo

Subcategoria

Subcategoria

Particular

General

Modelo simplificado «cddigo a la teoria» de la investigacién cualitativa (Saldaiia, 2009)

(Saldafa, 2009)

Codigo: Pedagdgicas

Cddigo: Técnicas

Categoria: Destrezas de maestros

Cddigo: Socio-emocionales
Codigo: Estilo/ Expresion personal

Cddigo: Técnicas conductuales
Codigo: Socio —emocionales
Cddigo: Estilo

Codigo: Curriculo no escrito

Ejemplo de Codificacion

Subcategoria 1: Destrezas de ensefanza

Subcategoria 2: Destrezas administrativas

Estudio de la sobre representacion de las minorias en programas de
educacion especial (p. 9)
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Analisis: El proceso

(Corbin & Strauss, 2008)

Recopilacion de datos - Muestreo tedrico
(observaciones, entrevistas, videos, revision de
documentos) r—j

Analisis de los datos - Creacién de memos,
diagramas para la codificacion abierta, axial y
selectiva.

Conceptualizacion - dentificar ideas
contenidas en los datos pertinentes al sujeto de
estudio

Categorias - Nos dicen lo que un grupo de
conceptos esta sefialando o indicando.

Teoria

Muestreo teorico

(Corbin & Strauss, 2008)

#* Esun método de recopilar datos basado en conceptos/temas
derivados de los datos.

#* El proposito del muestreo tedrico es recopilar datos de lugares, gente
y eventos que aumenten las oportunidades de desarrollar conceptos
en términos de sus propiedades y dimensiones, descubrir variaciones e
identificar relaciones entre conceptos.

#* Lo que hace diferente al muestreo tedrico de otros es que responde a
los datos en vez de ser establecido antes de que la investigacion
comience.

#* Al inicio, el procedimiento parece contrario a todo lo que el
investigador ha aprendido sobre muestreo.

#* Se muestrean conceptos no personas.

#* El andlisis comienza después del primer dia de recopilacion de datos.

#* Estd basado en que la recopilacion de datos va de la mano del anélisis.
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Codificacion

(Corbin & Strauss, 2008)

# Codificacion Abierta - Proceso por el cual se “abre” el texto y “se
exponen los pensamientos, ideas y significados contenidos en el
mismo”.
¢ Microanalisis
¢ Por oraciones o parrafos
x Global

# Codificacion Axial - El acto de relacionar conceptos/categorias unas
con otras.

# Codificacion Selectiva - Tipo de codificacion que integra las
categorias para formar una teoria substantiva: la teoria emergente.

Conceptos y categorias

(Corbin & Strauss, 2008)

# Conceptos - Palabras que representan ideas contenidas en los
datos

#* Categorias - Conceptos de alto nivel donde los analistas agrupan
otros conceptos de acuerdo a propiedades compartidas.
¢ A veces se les refiere como temas.
¢ Representan un fendmeno relevante.
¢ Permiten al analista reducir y combinar los datos.
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Etapas de analisis

(Corbin & Strauss, 2008)

a ) TEORIA A
* Anclas que 4 N ™
permiten ~—— CONCEPTOS ———~ ;rg;ll’izgsde |
|dent|f|ca|1r los { } Ehceanios } « Coleccion de
puntos claves | | \ imil \ argumentos
|« Colecciones de los | similares que |
de los datos I s diqos d } sonusados | que
SHEEE I codigosde para generar | explican” al
recopilaron | contenido similar | unateoria | sujeto de
L J que permiten | { J estudio
S —— — —_—
CODIGOS | agruparlos datos | CATEGORIAS -
L Yy
PROPIEDADES | | DIMENSIONES

Hacia el proceso de saturacion

No emerge nueva informacion .
Suficientemente

bien desarrollada
para propositos

del estudio
S e Analisis
Recopilacion .
de datos l:> (codigosy :> Categorias
conceptos)

~_

*Buscar informacion
respecto a areas que
emergen

*Verificar la
construccion de
categorias
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Memos y diagramas

(Corbin & Strauss, 2008)

Memos: tipo de registro escrito especializado que contiene el producto

de nuestro analisis.

Diagramas: dispositivos visuales que muestran las relaciones entre los

conceptos analiticos.

Sus caracteristicas:
#*  El contenido de los memos y diagramas es crucial para mantener
el registro del analisis.
#*  Obligan al analista a trabajar con conceptos en vez de datos
crudos.
#*  Permiten al analista usar su creatividad e imaginacion.
#*  Sirven de lugar de almacenaje para ideas analiticas.

Memo: Exploracion de datos abiertos

(Corbin & Strauss,2008)

Memo 4/4/1997

Propiedades y dimensiones de la experiencia de dolor
(Extracto de notas de campo)

El dolor en mis manos a causa de la artritis es realmente molestoso en
los meses frios. Me levanto con el dolor y me dura todo el dia. Odio
tomar medicinas por los posibles efectos secundarios, por lo que el
Unico momento en que me siento mejor es en la noche cuando estoy
caliente debajo de mis sabanas.
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Diagrama preliminar en la experiencia
de dolor
} Experiencia
i individual
i i\
N
AN
\\
/ \\
/ N
v A
i Percepcion \% Administracion 2 Alivio

Ejercicio practico

(Auerbach & Silverstein, 2003, p. 51)

Moderador: ;Como usted pensaba que seria la paternidad?

J:Yo pensé que iba a ser una experiencia innovadora. Si puedo decirlo asi,
algo que tu tienes es el poder de influenciar con tu personalidad una
mente muy joven para hacer algun bien. Entonces, yo pensé que seria,
teniendo antecedentes militares, como crear a un ser humano para
beneficio de la sociedad.

C:Yo puedo decir que en el momento en que conoci a mi esposa, yo
pensé en llegar a ser padre. Como era mi primera novia, queria
eventualmente casarme. Para mi era obvio que seria padre como
persona casada. Yo pensé que seria un trabajo dificil, un trabajo de 24
horas porque no existe eso de una paternidad a tiempo parcial. Yo
pienso que te toma tu todo, tanto fisico como mental. Tu presencia en
la casa, en el hogar es muy necesaria en todo momento. Mis hijos —
ellos lo tienen, Dios los ha bendecido ellos lo tienen. Yo pensé que iba
a ser una experiencia Unica —tU no lo aprendes en la universidad o en
ningun otro lugar.
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Ejercicio practico, continuacion
(Auerbach & Silverstein, 2003, p.51)

DE: Es un entrenamiento en la practica.
C: iCierto!
Moderador: ;Tiene usted algin modelo de roles o punto de referencia?

C: Si, si. Cuando pienso acerca de los dias de mi juventud, yo puedo ver a
mi padre y su dedicacién. El amor que él ha demostrado, y su estilo
trabajadory su honestidad. Todo eso dejo huella en mi. Mi suefio era
parecerme a mi padre. Todo el mundo veia en él a un modelo. Su
credibilidad era algo que todo el mundo yo diria envidiaba, ese tipo de
persona que él era. Ellos lo amaban - |a gente le daria dinero a
guardar por que sabian que él no lo gastaria. Entonces, yo siempre
pensé que seria mejor para mi ser como él.

Analisis cualitativo asistido por
CompUtadora (Gibbs, 2002)

#* Lafuncion de los programados de analisis se asemeja mas a la de una
base de datos aunque admite formas de manejo de texto que van mas
alla de lo que permiten la mayoria de las bases de datos.

#* Proveen una variedad de funciones para ayudar al analista a examinar
caracteristicas y relaciones en los textos.

#* Se les refiere como constructores de teorias porque contienen variedad
de herramientas que asisten al investigador en el desarrollo de ideas
tedricas y a poner a prueba sus hipotesis.

#* Ejemplo: NVivo
¢ Apoya el almacenaje y manipulacion de textos o documentos
¢ Apoya la creacion y manipulacion de cédigos
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El informe escrito

(Richards, 2006)

#* Uninforme cualitativo debe:

¢ Explicar el propdsito y metas de manera clara (qué se pregunto y qué
se encontro).

¢ Brindar detalles convincentes de como se procedio con el analisis de
los datos hasta llegar a las conclusiones.

¢ Explorar la conclusion, suimportancia y las implicaciones para la
literatura.

¢ Explicar la vision del investigador y como ésta provee una
clarificacion, desarrollo o interpretacion de la vision de los
participantes.

s¢ Ofrecer una explicacion coherente de los pasos hacia la conclusion, la
manera en que esos pasos fueron validados, el proceso utilizado para
explorar y obtener los datos y como el investigador reconoce que es
satisfactorio.
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