
Introdución a la 7ma edición de la
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Objetivos

Reconocer los objetivos de aprendizaje para cursos en línea según la

rúbrica de Quality Matters.

1.

 Relacionar las opciones de materiales disponibles con el diseño de

cursos en línea. 

2.



Es una organización internacional sin fines de lucro con base en USA

especializada en estándares de calidad, procesos de revisión de cursos y

desarrollo profesional para asegurar la calidad del aprendizaje en línea o híbrido. 

Los miembros de QM son profesionales de colegios técnicos, colleges y

universidades , escuelas K-12, publicadoras y otras instituciones académicas. 

Otras compañías trabajan estándares de calidad para cursos en línea, digamos

que QM es más conocida. Obtener la certificación de QM para un curso nuestro

aporta prestigio a nuestro trabajo e institución. 

Acerca de Quality Matters



QM integra tres componentes
primarios en su proceso de 
garantía de calidad

QM promueve un proceso de revisión
de pares y provee una  base de
datos pares certificados por QM
elegibles para la asignación de
cursos. 

Es una parte importante del esfuerzo
por la garantía de calidad. QM provee
oportunidades on-site y online  a una
gran comunidad educativa. 

Basada en prácticas apoyadas por investigaciones,
es un grupo de estándares de revisión específicos
(SRS) para diseñar cursos en línea. 
Rúbrica completa, con anotaciones que explican la
aplicación de los SRS y su relación. Tiene un sistema
de puntuación y herramientas virtuales que facilitan
la evaluación entre pares.

Proceso de revisión Desarrollo profesional

La rúbrica QM



GS 1: Course Overview and Introduction
GS 2: Learning Objectives 
GS 3: Assessment and Measurement
GS 4: Instructional Materials
GS 5: Learning Activities and Learner Interaction
GS 6: Course Technology
GS 7: Learner Support
GS 8: Accessibility and Usability

Los 8 estándares generales
en la rúbrica de QM son: 



Componentes esenciales del curso:

Objetivos de aprendizaje (2.1, 2.2)
Assessments (3.1)
Materiales instruccionales (4.1)
Actividades de aprendizaje (5.1)
Tecnología del curso (6.1)

Cada uno refuerza al otro para asegurar que el estudiante logre los objetivos de
aprendizaje deseados. 

Alineamiento 

Puntuación de valor en la rúbrica
3 esencial 
2 muy importante
1 importante



OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
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Descripción de las columnas presentadas en el cuarderno
de la Rúbrica QM

Estándares de revisión
específicos: 

Se presenta el SRS. El
SRS contribuye al
alineamiento del curso y
tiene el símbolo de
Alignment. Cada uno de
los estándares de
revisión específicos
deben trabajar juntos
para apoyar los objetivos
de aprendizaje.

 Puntos: 

La segunda indica el
valor predeterminado
para el estándar
específico. El revisor no
asigna puntos su
trabajo es tomar
decisiones sobre si el
estándar se cumple o
no. 

Anotaciones: 

Las anotaciones y los
ejemplos indican cómo se
pueden aplicar los estándares
de revisión específicos. Se
proveen lo siguiente:
 

 Información
 Instrucciones a los
revisores
 Ejemplos 
 Instrucciones especiales 



Las evaluaciones son parte integral del
proceso de aprendizaje y están
diseñadas para evaluar el progreso del
alumno en el logro de los objetivos de
aprendizaje establecidos.

El assessment se implementa de un modo que
corresponde a los objetivos de aprendizaje del curso y
no solo permite al instructor una perspectiva amplia
sobre los logros del alumno, sino que también les
permite realizar un seguimiento de su proceso de
aprendizaje a lo largo del curso.

Estándar General 3



 

"Las evaluaciones miden el logro de los objetivos de
aprendizaje establecidos".

Estándar Específico 3.1

Estándar General 3



 

Alinea la enseñanza, el aprendizaje y la evaluación
Mejora el aprendizaje de los estudiantes
Informa la toma de desiciones
Promueve la transparencia y la rendición de cuentas

Estándar Específico 3.1: ¿Por qué es importante? 

Estándar General 3



"La política de calificación del curso se establece
claramente, está disponible al comienzo del curso y es
consistente en toda la plataforma".

Estándar Específico 3.2 

Estándar General 3

acceso

claridad 

coherencia



Transmite transparencia y equidad
Establece expectativas claras
Demuestra preparación y planificación
Permite el acceso temprano

Toma de desiciones informadas
Planificación del proceso de aprendizaje

Estándar Específico 3.2 : ¿Por qué es importante la
claridad y el tiempo? 

Estándar General de 3



Coherencia
Evita confusiones
Refuerza la confianza

Estándar Específico 3.2 : ¿Por qué es importante la
consistencia? 

Estándar General de 3



Estándar General de 3

Estándar Específico 3.2 : ¿Qué incluye la política de
calificación efectiva?

Descripción del cálculo de la calificación final que incluya
puntuaciones, porcentajes y escala.  
Descripción de los criterios de evaluación (rúbricas)
Una política clara sobre la entrega de trabajos
Un proceso claro para solicitar reevaluaciones (si aplica)
Declaración sobre la política de integridad académica del
curso (Ver SRS 3.6)



Estándar General de 3

Estándar Específico 3.2 : Ejemplo

Descripción del cálculo de la calificación final:



Estándar General de 3

Estándar Específico 3.2 : Ejemplo
Escala 

Se utilizará la siguiente escala de calificaciones
para determinar la calificación final del curso:

    A: 90-100%
    B: 80-89%
    C: 70-79%
    D: 60-69%
    F: Por debajo del 60%



Estándar General de 3

Estándar Específico 3.2 : Ejemplo

Política de entrega de trabajos debe incluir:

Fechas límite claras.
Penalizaciones por retraso.



Estándar General de 3

Estándar Específico 3.2 : Ejemplo

Todas las tareas deben entregarse antes de las 11:59 p.m. MST
en la fecha indicada en el calendario del curso. Las tareas
entregadas después de la fecha límite se considerarán tardías.

Las tareas tardías se penalizarán con un 3% por cada día de
retraso. No se aceptarán tareas que se entreguen después de
una semana de la fecha límite.



 

"Se proporcionan criterios específicos y descriptivos para
la evaluación del trabajo de los alumnos y se explica
claramente su conexión con la política de calificación del
curso".

Estándar Específico 3.3

Estándar General 3



Mejora el entendimiento de las expectativas
Promueve la autoevaluación
Facilita una evaluación justa y consistente
Retroalimentación significativa

Estándar Específico 3.3: ¿Por qué es importante? 

Estándar General 3

Descriptivos 

Específicos

Objetivos



Al alinear los criterios con la escala de calificación
Al incluir los criterios en la rúbrica 
Al explicar la ponderación de los criterios

Estándar Específico 3.3: ¿Cómo se explica la conexión
entre los criterios de evaluación y la política de
calificación del curso? 

Estándar General 3

transparencia  
predictibilidad 

equidad 



 "El curso incluye múltiples tipos de evaluaciones
secuenciadas y adecuadas al nivel del curso"

Estándar Específico 3.4

Estándar General 3



 

Evaluación integral
Identifica de fortalezas y debilidades
Promueve diferentes tipos de aprendizaje
Minimiza el sesgo

Estándar Específico 3.4: ¿Por qué es importante?

Estándar General 3

Evaluaciones 
secuenciadas
Evaluaciones 
secuenciadas



Diversos tipos de evaluaciones

Pruebas escritas

Tareas prácticas

Proyectos

Foros de discusión

Presentaciones orales



 "Los tipos y el tiempo entre las evaluaciones brindan a los
estudiantes múltiples oportunidades para seguir su progreso de
aprendizaje con retroalimentación oportuna”.

Estándar Específico 3.5

Estándar General 3



 

Acceso e inclusión
Planificación y preparación
Éxito en el curso
Transparencia y comunicación
Reducción de barreras

Estándar Específico 3.5: ¿Por qué es importante?

Estándar General 3



"Las evaluaciones brindan orientación al alumno sobre
cómo mantener la integridad académica".

Estándar Específico 3.6

Estándar General 3



 

Concienzación sobre la integridad académica
 Prevención sobre la incidencia de plagio
 Promoción de un aprendizaje auténtico y profundo

Estándar Específico 3.6: ¿Por qué es beneficioso?

Estándar General 3



Estándar General de 3

Estándar Específico 3.6 : Ejemplo

Responsabilidades

Se espera que todos los estudiantes
mantengan los más altos estándares
de integridad académica en este curso.
Cualquier caso de plagio o trampa será
investigado y se tomarán las medidas
disciplinarias correspondientes, de
acuerdo con las políticas de la
institución.

Consecuencias

Las posibles consecuencias del
plagio o la trampa incluyen:

Cero en la tarea o examen.
Reprobación del curso.
Acción disciplinaria por parte de
la institución.

Política de integridad académica:



Una variedad de materiales didácticos
contextualizados permite a los alumnos
alcanzar los objetivos de aprendizaje
establecidos.

El enfoque de este estándar es apoyar los objetivos
del curso a través de materiales instructivos que
preparen a los estudiantes para interactuar
efectivamente con los temas del curso, en lugar de
hacer juicios cualitativos sobre los materiales
instructivos.

Estándar General 4



Estándar Específico 4.1

“Los materiales didácticos contribuyen al logro de
los objetivos o competencias de aprendizaje
establecidos”.

Estándar General 4



Estándar Específico 4.1: ¿Por qué es importante?

Ayuda al estudiantado a alcanzar los objetivos.
Facilita la integración de herramientas,
evaluaciones y actividades. 
Mejora la motivación y el compromiso.

Estándar General 4



Estándar Específico 4.1: Ejemplo

Estándar General 4

Objetivo de aprendizaje: Al final de esta unidad, los estudiantes
podrán explicar el proceso de la mitosis.

Materiales alineados:

Capítulo del libro de texto que explica el proceso de mitosis
Animación que permita a los estudiantes visualizar las
diferentes etapas de la mitosis
Actividad de laboratorio práctica donde los estudiantes
preparen y observen células en proceso de mitosis.



Estándar Específico 4.1: Ejemplo

Estándar General 4

Objetivo de aprendizaje: Al final de esta unidad, los estudiantes
podrán explicar el proceso de la mitosis.

Materiales NO alineados:

Video sobre la historia de las teorías de la división celular
Artículo científico complejo sobre la mitosis
Un pasaje literario que menciona brevemente la mitosis



Estándar Específico 4.2:

"La relación entre el uso de materiales didácticos
en el curso y la realización de actividades de
aprendizaje y evaluaciones se explica
claramente".

Estándar General 4



 

El estudiante conoce por qué y para qué aprende lo
que aprende.
Se explica por qué se incluyen ciertos materiales de
aprendizaje y los métodos de evaluación.

Estándar General 4

Estándar Específico 4.2: ¿Por qué es importante? 



Estándar General 4

Este video tiene una duración de siete
minutos y proporciona una descripción
general y ejemplos de derechos de autor
y uso justo. Utilizarás esta información en
la discusión de esta semana, y también
habrá preguntas sobre derechos de
autor en una prueba corta.

Video: Derechos de Autor (07:00)



Estándar General 4

El experimento soviético
Lectura del libro de texto, cap. 1-2 (págs. 3-66). Las lecturas asignadas  
te brindarán información específica sobre la historia de Rusia antes de
las Revoluciones de 1917 e información detallada sobre los eventos de
1917. Utilizarás la información del libro de texto para responder las
preguntas del Trabajo de Reacción 1.

17 momentos en la historia soviética
El sitio web "17 momentos en la historia soviética" recopila una amplia
gama de fuentes primarias sobre la historia de Rusia durante 1917.
Utilizarás este sitio web para completar la tarea de Análisis de
Documentos 1.

Materiales de la semana (Ejemplo de un curso de historia)



Estándar Específico 4.3:

"El curso modela la integridad académica que se
espera de los estudiantes al proporcionar referencias,
fuentes y permisos para el uso de materiales
educativos".

Estándar General 4

https://www.scribbr.com/


Estándar Específico 4.3: ¿Por qué es importante?

Promueve la honestidad y la responsabilidad
Asegura la calidad de la información
Protege los derechos de autor
Permite a los estudiantes encontrar y consultar las
fuentes originales

Estándar General 4



Estándar Específico 4.3: ¿Cómo se logra?

Provea la lista de referencias de los recursos usdos

Ejemplos de materiales para los cuales se deben proporcionar
referencias o atribuciones:

Imágenes para las que se han obtenido permisos que
aparecen en un módulo
Vídeos vinculados desde una herramienta de repositorio de
vídeos
Artículos de revistas vinculados desde un portal de
biblioteca para descargar
Un libro de texto de código abierto
Contenido creado por el instructor

Estándar General 4



Estándar General 4

Este video tiene una duración de siete
minutos y proporciona una descripción
general y ejemplos de derechos de autor
y uso justo. Utilizarás esta información en
la discusión de esta semana, y también
habrá preguntas sobre derechos de
autor en una prueba corta.

Video: Derechos de Autor (07:00)

Referencia: Pérez, J. (2024). Derechos de Autor [Video].



Estándar Específico 4.4:

"Los materiales didácticos representan teoría y
práctica actualizadas en la disciplina".

Estándar General 4



Estándar Específico 4.4: ¿Por qué es importante?

Información actualizada
Prepara al estudiantado para el mercado
laboral actual
Motivación e interés del estudiantado
Reputación institucional

Estándar General 4



Estándar Específico 4.3: Ejemplo

Referencia: Pavek, J. (2014, March 4). 17 Ridiculously Sexist Vintage
Ads. Pinterest. https://ar.pinterest.com/pin/308918855702161051/



Estándar Específico 4.5:
 
"En el curso se utiliza una variedad de materiales
didácticos".

Estándar General 4



Estándar Específico 4.5: ¿Por qué es importante?
 

Beneficia a los estudiantes con estilos de
aprendizaje diversos (Diseño Universal de
Aprendizaje - DUA).
Promueve la inclusión y el sentido de pertenencia
en los estudiantes.
Aumenta el compromiso de los estudiantes.

Estándar General 4



Estándar Específico 4.5: Ejemplos
 
Tipos de variedad:

Variedad de materiales: Diferentes formatos de contenido,
como libros de texto, artículos, recursos creados por el
instructor, sitios web y multimedia.
Variedad de perspectivas: Diferentes puntos de vista y
representaciones de ideas en los materiales.
Variedad en la representación: Imágenes y ejemplos que
reflejen la diversidad de personas (etnias, razas, géneros,
sexualidades, etc.).

Estándar General 4



Estándar Específico 4.5:  Ejemplos

Estándar General 4

Ejemplos de variedad de materiales (Tipo 1):

Un libro de texto, varios videos y una selección de sitios web.
Artículos académicos, videos y podcasts del instructor.
Videos de TED y el libro de texto.



Estándar Específico 4.5:  Ejemplos

Estándar General 4

Ejemplos de variedad de perspectivas (Tipo 2):

La lista de lectura incluye autores con enfoques opuestos.
El curso incluye textos que desafían el status quo.
Se incluyen textos de autores tradicionalmente
subrepresentados en la disciplina.



Estándar Específico 4.5:  
Ejemplos

Estándar General 4

Ejemplos de variedad de
perspectivas (Tipo 2):

Artículo sobre empredimiento en
Sur África



Estándar Específico 4.5:  Ejemplos

Estándar General 4

Ejemplos de variedad de perspectivas (Tipo 2):

Un curso sobre el Holocausto incluye materiales sobre las
experiencias de todas las víctimas de la persecución nazi,
como los romaníes, homosexuales, comunistas y disidentes
políticos, sin relativizar la experiencia judía. 



Estándar Específico 4.5:  Ejemplos

Estándar General 4

Ejemplos de variedad de representación (Tipo 3):

Imágenes y medios que representan diversas etnias, razas,
géneros, etc.
Videos con voces y perspectivas diversas.
Estudios de caso con familias y relaciones de diferentes
estructuras.
Ejemplos y preguntas con nombres e historias de diferentes
culturas.



Estándar Específico 4.5:  Ejemplos

Estándar General 4



GS 1: Course Overview and Introduction
GS 2: Learning Objectives (Competencies)
GS 3: Assessment and Measurement
GS 4: Instructional Materials
GS 5: Learning Activities and Learner Interaction
GS 6: Course Technology
GS 7: Learner Support
GS 8: Accessibility and Usability

Para el próximo webinar:



Gracias
tayra.walle@upr.edu

http://www.linkedin.com/in/tayra-a-wall%C3%A9-rosado-tintaytal

